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BTC Europe GmbH 

PO Box 13 01 23   40551 Düsseldorf   Deutschland 

  
 

                 11.09.2024 

 

 
Kreditoreninformation für Geschäftspartner der BTC Europe GmbH 

 

 

Allgemeine Information 

 

Wir bitten Sie, die folgenden Dokumente auf die untenstehenden Anschriften/E-Mail-Adressen 

auszustellen und an diese zu senden:  

 

• Mahnungen 

• Saldenabstimmung 

• Rechnungen / Gutschriften 

 

 

Rechtliche Anforderungen machen es notwendig, die unten benannten Vorgaben unbedingt 

einzuhalten. Die ordnungsgemäße Bearbeitung der eingehenden Dokumente 

(Rechnungen/Gutschriften) und somit die fristgerechte Zahlung unserer Verbindlichkeiten kann nur bei 

Einhaltung folgender Punkte sichergestellt werden: 

 

• Angabe der Bestellnummer oder Kostenstelle 

• Angabe des Namens des Auftraggebers (Besteller: E-Mail-Adresse und USER ID) 

• Angabe der Mehrwertsteuernummer auf der Rechnung 

• Angabe des Lieferdatums oder Leistungszeitraumes auf der Rechnung 

• Keine Dokumente ohne Rechnungsbezug beifügen 

• Bei Frachtabrechnungen: Angabe unserer SAP-Transport-Nr. (406XXXXXX) 

• Keine Sammelrechnungen  
u.v.m.  

 

Die Nichtbeachtung der vorgenannten Punkte kann dazu führen, dass wir Rechnungen/Gutschriften 

unbearbeitet an Sie zurücksenden müssen. 
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Adressen für Waren-Lieferanten / Spediteure / Lageranbieter / Dienstleister 

 

Mahnungen/ Saldenabstimmungen 

 

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass wir ab sofort keine per Post oder E-Mail eingegangenen 

Mahnungen oder Anfragen zu Rechnungen mehr bearbeiten. Wir bitten Sie daher, Ihre Anfragen zu 

Rechnungen künftig über das BASF Supplier Invoice Portal an uns zu richten. Sollten Sie noch kein 

Portalnutzer sein, können Sie sich durch Antwort an AccountsPayable-EMEA@basf.com registrieren. 

Um den Registrierungsprozess zu starten, benötigen wir von Ihnen die folgenden Angaben: 

 

Beispiel:                               

Vor- und Nachname:                                 John Sample  

E-Mailadresse des Nutzers:                       johnsample@sample.com   

BASF Bestellung oder Rechnung*:            PDF Dokument (bitte anhängen) 

Primärnutzer**:                                          Ja  

  

* Bitte fügen Sie Ihrer Antwort eine frühere Rechnung oder einen Bestellbeleg bei. 

** Möchten Sie mehr Personen aus Ihrer Organisation auf das Portal einladen?   

Geben Sie dann bitte hier "Ja" ein. 

 

 

BTC Europe GmbH 

c/o BASF Services Europe GmbH 

Entity 0863 

10899 Berlin 

Germany 

 

E-Mail: BASF Supplier Invoice Portal  

AccountsPayable-EMEA@basf.com 

(Finanzen) 

 

E-Mail: BASF Supplier Invoice Portal 

AccountsPayable-EMEA@basf.com 

(Rohstoffe) 

 

E-Mail: dunning-freights@basf.com  

(nur für Mahnungen Spedition) 

 

 

mailto:AccountsPayable-EMEA@basf.com
mailto:johnsample@sample.com
mailto:AccountsPayable-EMEA@basf.com
mailto:AccountsPayable-EMEA@basf.com
mailto:dunning-freights@basf.com
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Adresse für die Zusendung von Rechnungen/Gutschriften incl. Anlagen 

 

Rechnungen/Gutschriften incl. Anlagen senden Sie bitte per PDF an folgende E-Mail-Adresse: 

ice_0863@basf.com 

 

Des Weiteren verweisen wir für weitere Informationen auf die Homepage unseres HUB (BASF Shared 

Service Centers) in Berlin. Hier finden Sie weitere detaillierte Angaben zur Rechnungs- und 

Gutschriftserstellung. 

https://www.basf.com/global/de/who-we-are/organization/suppliers-and-partners/accounts-payable 

 

 

mailto:ice_0863@basf.com
https://www.basf.com/global/de/who-we-are/organization/suppliers-and-partners/accounts-payable

